RECURSO DE REVISION

INSTITUTO VERACRUZANC
DE ACCESD & LA INFORMACION
* IRCTRCEIM DF DATDE PERACMALEY

EXPEDIENTE:  IVAI-REV/0964/2024/l Y SU
ACUMULADO IVAI-REV/0970/2024/I1.

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de Tezonapa.

COMISIONADO PONENTE: David Agustin Jiménez
Rojas.

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: Guillermo
Marcelo Martinez Garcia.

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintiocho de junio de dos mil veinticuatro.

RESOLUCION que ordena al sujeto obligado Ayuntamiento de Tezonapa a otorgar
respuesta a las solicitudes de informacion via Plataforma Nacional de Transparencia,
registradas con numero de folio 300558224000030 y 300558224000031.
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1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El treinta de abril de dos mil
veinticuatro, mediante Plataforma Nacional de Transparencia, la parte ahora recurrente
presentd cuatro solicitudes de informacion al Ayuntamiento de Tezonapa, en la que
requirio lo siguiente:

No. Folio 300558224000030 Expediente IVAI-REV/0964/2024/1I

“Solicito la relacion de las copias, credenciales y demés certificados que haya acordado el
Ayuntamiento del efercicio 2022, con base en el articulo 70, fraccion IV de la Ley numero 9
Orgdnica del Municipio Libre vigente en el Estado de Veracruz.

Los documentos los solicito en version publica, digitalizados en formato PDF y enviados a través
de esta Plataforma Nacional de Transparencia. En caso de que el tamafo de los documentos
serebase la capacidad de envio de la informacién, solicito que estos sean puestos a disposicion
a través de un link en la nube, o comprimidos en WinZip o WinRar”.

No. Folio 300558224000031 Expediente IVAI-REV/0970/2024/1|



IVAI-REV/0964/2024/I1
Y SU ACUMULADO IVAI-REV/0970/2024/II

DE ACCESO & LA INFORMAZION
* BROTHCEIOM CF (T8 METIORALLY

“Solicito la relacion de las copias, credenciales y demas certificados que haya acordado el
Ayuntamiento del ejercicio 2023, con base en el articulo 70, fraccién IV de la Ley nimero 9
Orgdnica del Municipio Libre vigente en el Estado de Veracruz.

Los documentos los solicito en version publica, digitalizados en formato PDF y enviados a través
de esta Plataforma Nacional de Transparencia. En caso de que el tamario de los documentos
se rebase la capacidad de envio de la informacidn, solicito que estos sean puestos a disposicién
a través de un link en la nube, o comprimidos en WinZip o WinRar”,

2. Respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado dio respuestas a una de las dos
solicitudes de informacion en fecha treinta de abril de dos mil veinticuatro, via
Plataforma Nacional de Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revision. El veintinueve de mayo de dos mil veinticuatro,
la parte recurrente interpuso mediante la Plataforma Nacional de Transparencia cuatro
recursos de revision en contra de las respuestas otorgadas a las solicitudes de
informacion.

4. Turno del recurso de revision. En el mismo dia, la presidencia de este Instituto tuvo
por presentado dichos recursos y ordené remitirlos a la Ponencia Il.

5. Acuerdo de acumulacion. Por economia procesal y con el objeto de evitar el dictado
de resoluciones contradictorias, mediante acuerdo de fecha cinco de junio de dos mil
veinticuatro, el Pleno de este Instituto determind acumular el recurso de revision
IVAI-REV/0970/2024/11 al diverso IVAI-REV/0964/2024/II.

6. Admision del recurso de revision. En idéntica fecha, se admitieron los recursos de
revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicién de las
partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

7. Cierre de instruccion. El vienticinco de junio de dos mil veinticuatro, se declar6
cerrada la instruccion del expediente de mérito, ordenandose formular el proyecto de
resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se present6 el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
derevision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo, y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
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Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,
90, fraccion XII, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que serefieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer diversa
informacion, la cual se puede advertir de manera detallada en el Antecedente | de la
presente resolucion.

* Planteamiento del caso.

Eltreinta de abril dos mil veinticuatro, el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud
con numero de folio 300558224000030, en la cual, a través del oficio TEZ/UNI-
AVANZ/TRANSPARENCIA/351/22-25, documento lo siguiente:

Lon stancida 2 iz collcitud de informackin. N de Folic 200558224000038 en cumplimiento con {2
Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Poblica para el estado de Veracruz de lgnacio de la
Liave y con ef propdsito de garantizar su derecho pl acceso » 12 informacitn pblica, tengo a bien
compertitie la sigufents informadidn
En lo correspondiente 2 los sigulentes puntos donde se requiere I3 siguiente informacién:
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Con 2pego a la fraccidn IX del articulo 3ero de Ia Ley General de Proteccién de Datos Personales en
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informacidn concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Se considera que una persena es identificable cuando su identidad pueda determinarsa directa o
indirectamente a través de cualquier Informacién”; de igual maners, Ja fraccién X del misme articulo
define a los Datos Personales sensibles como: "Aquelips aue se refieran a [2 esfera més Intima de sy V/
titular, o cuya utifizacién indebida pueda dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para

éste. De manera enunciativa mds no limitativa, se consideran sensibles los datas personales que

puedan revelar S5pecios coma origen recisl o énico, Extads de salud sresente o futars, informecién

genética, creencias religiosas, filosGficas y morales, opiniones politicas y preferencia sexual”

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresd los agravios siguientes:
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No. Folio 300558224000030 Expediente IVAI-REV/0964/2024/1

“No atendi¢ el folio de solicitud, equivocandolo con otro”.

No. Folio 300555023000029 Expediente IVAI-REV/0970/2024/11

“No entregaron la informacién™

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizo el derecho de acceso a la informacion del particular, en razéon de los agravios
expresados.

* Estudio de los agravios.

De las constancias que obran en autos se advierte que el motivo de inconformidad
indicado por la parte recurrente es fundado acorde a las razones que a continuacion se
indican.

Como se expuso anteriormente, el sujeto obligado omitio dar respuesta a la
solicitud de informacion realizada por la hoy recurrente dentro del plazo de los diez dias
habiles siguientes a su recepcion, esto al advertirse que no consta en el expediente en
que se actua, documentacion alguna que acredite la entrega de la respuesta final del
sujeto obligado.

De manera que, para la configuraciéon de una omisiéon en materia de acceso a la
informacion, deben concurrir los elementos siguientes:

e Laexistenciade una obligacion de hacer o no hacer, a cargo de la autoridad
responsable.

e Un plazo fijado por ley para realizar esta obligacion.

e Que el sujeto obligado incumpla con la obligacion establecida dentro del
plazo senalado.

Por lo tanto, si el articulo 145 primer parrafo de la ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, impone a las
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Unidades de Transparencia la obligacién de responder a las solicitudes dentro del plazo
de diez dias habiles siguientes al de su recepcion, en el caso presente, se actualiza la
figura de la omision, toda vez que no se advierte en autos constancia alguna que
demuestre que a la fecha, el area o areas competentes del sujeto obligado hayan
otorgado respuesta, a través del titular de la Unidad de Transparencia, a la solicitud
presentada por la recurrente.

Como ha quedado acreditado en autos del medio de impugnacion en que se actia,
asi como de las constancias que obran en la Plataforma Nacional de Transparencia, el
sujeto obligado omitio notificar respuesta alguna al peticionario. En razén de lo anterior,
la Titular de la Unidad de Transparencia no acredité haber realizado una busqueda
exhaustiva en todas las areas que, por ordenamiento legal, pudieran generar y/o
resguardar la informacion requerida, incumpliendo con el deber impuesto en los
articulos 132 y 134 fracciones Il, Ill y VII, de la Ley 875 de Transparencia, que sefialan lo
siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacion y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se crearda una Unidad de
Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

[l. Recibiry tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a
la informacion publica;

lll. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucion en los
términos de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion
publica requerida;

Al respecto, resulta aplicable el criterio 8/2015' emitido por el Pleno de este
Instituto de rubro y texto siguientes:

Criterio 08/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribuciéon de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso ala

1 Consultable en: https://ivai.org. mx/XXI1/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf
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Informacién Puablica del Estado de Veracruz, es menester acompanar a la respuesta la
documentacién expedida por el rea o areas competentes para ello.

Lo peticionado es informacién de naturaleza publica, conforme a lo previsto en los
articulos 3 fracciones VII, XVI, XVIl y XVIII, 4,5y 9 fraccion IV de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz.

Como ha sido indicado, lo peticionado consistié en conocer las credenciales y
demas certificados que haya acordado el Ayuntamiento, correspondiente a los ejercicios
dos mil veintidés y dos mil veintitrés, informacion que corresponde a aquella que genera,
administra, resguarda y/o posee el sujeto obligado en términos de lo establecido en el
articulo 70, fraccion IV del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente, a
saber:

Articulo 69. Cada Ayuntamiento contard con una Secretaria, cuyo titular serd nombrado
conforme a las disposiciones de esta Ley. Para ocupar el cargo de Secretario del
Ayuntamiento, deberan reunirse los requisitos establecidos en el articulo 68 de este
ordenamiento, y tendra a su cargo y bajo su inmediata direccidén, cuidado y
responsabilidad, la oficina y archivo del Ayuntamiento, con el acuerdo del Presidente
Municipal.

La Secretaria del Ayuntamiento se ubicard en el Palacio Municipal, donde se guardaré el
archivo del Municipio, con la reserva y confidencialidad que establezcan las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Articulo 70. Son facultades y obligaciones del Secretario del Ayuntamiento:

IV. Expedir las copias, credenciales y demas certificados que acuerde el
Ayuntamiento, asi como llevar el registro de la plantilla de servidores publicos de éste;

De la normatividad transcrita se observa que, la Secretaria del Ayuntamiento esta
facultado para expedir las copias, credenciales y demas certificados que acuerde el
Ayuntamiento, asi como el cuidado y responsabilidad, la oficina y archivo del Municipio,
con la reserva y confidencialidad que establezcan las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables.

Ahora bien, de las constancias de autos se advierte que, al momento de la solicitud
de acceso, el sujeto obligado dio respuesta al folio nimero 300558224000030, a través del
oficio TEZ/UNI-AVANZ/TRANSPARENCIA/351/22-25. Sin embargo, la respuesta
proporcionada corresponde a otra solicitud de acceso. Por otra parte, cabe sefalar que,
de la diversa con folio nimero 300558224000031, no hubo respuesta por el sujeto
obligado.
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Por lo anterior, el ahora recurrente interpuso el presente medio de impugnacién
aduciendo en su inconformidad en estricto sentido que no le fue proporcionada la
informacion peticionada, siendo que, de manera erronea el sujeto obligado proporciono
respuesta diversa a lo solicitado.

No obstante, se puede sefalar de las constancias que integran el expediente,
ambas partes no comparecieron en el presente recurso de revision. De ahi que, sin mayor
preambulo y del analisis de las documentales aportadas se concluye que, el sujeto
obligado no colmo¢ lo solicitado por la parte del recurrente.

Lo anterior se debera entregar en la forma en que la genera el ente publico, de
conformidad con el articulo 143 de la Ley de Transparencia, que establece que, sujetos
obligados solo entregaran aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha
entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al
interés particular del solicitante, lo que se robustece con el criterio 03/2017, emitido por
el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de datos personales, del rubro siguiente: NO EXISTE OBLIGACION DE
ELABORARDOCUMENTOS AD HOC PARAATENDER LAS SOLICITUDES DEACCESOALA
INFORMACION.?

No obstante lo anterior, en el caso de que los documentos en los que se encuentre
lainformacion ordenada en la presente resolucion, actualice alguno de los supuestos de
reserva, el sujeto obligado deberd someter, a través del area competente de contar con
lo peticionado, tal situacion ante su Comite de Transparencia, a efecto de cumplimentar
el procedimiento previsto en los articulo 131, fracciéon Il y 149 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, procediéndose a la elaboracién de una versidon publica para la entrega de la
informacion peticionada, de conformidad con lo previsto en los lineamiento séptimo y
noveno de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de
la Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, aprobados por el
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publicay Proteccidon de Datos Personales.

Resultando entonces que el sujeto obligado, no atendid los principios de
congruencia y exhaustividad, con los cuales deben conducir su actuar los entes
obligados, siendo la congruencia el que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, en tanto
que la exhaustividad se refiere a que la respuesta atienda expresamente a cada uno de
los puntos solicitados, tal y como se ha sostenido en el Criterio 02/17 del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
que textualmente dice:

2 CONSULTABLE' hitp:ffwww ivai.org mx/ALI7 4y 1 9/11I/B/ICriterialnai-03-17 pdf
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CONGRUENCIAY EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo
debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio
del derecho de acceso a la informacidn, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

Por todo lo anterior, se dejan a salvo los derechos del recurrente para que, en caso
de que considere que esa respuesta vulnerd su derecho de acceso, interponga un nuevo
medio de impugnacién en contra de la misma, ello en términos del Gltimo parrafo del
articulo 155 de la Ley 875 de Transparencia.

CUARTO. En consecuencia, al resultar fundado el agravio expuesto, lo procedente
es ordenar al sujeto obligado que nueva respuesta a la solicitud de informacién, ello con
apoyo en el articulo 216, fraccion IV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por lo que debera
proceder en los siguientes términos:

- Realizar una busqueda exhaustiva ante Secretaria del Ayuntamiento y/o area
competente, a efecto de que su titular proporcione lo siguiente:

e “Credenciales y demas certificados expedidos por la Secretaria del
Ayuntamiento, correspondiente a los ejercicios fiscales dos mil
veintidds y dos mil veintitrés”.

- Debera ponerse a disposicién de la persona particular en la forma en la que se
tiene generada y/o resguardada, sefialando el domicilio y horario en que se dara
acceso y el nombre de la persona con quien se entendera la diligencia. No
obstante, se privilegiara la entrega en copias simples de manera gratuita, por
haber incurrido en una omision el sujeto obligado al no proporcionar respuesta a
las solicitudes. Lo anterior, encuentra fundamento en el articulo 216 fraccién IV de
la Ley de la materia.

- Siladocumentacion contuviera datos personales, debera seguir el procedimiento
establecido en los articulos 55, 58, 59, 60, 63, 65, 72 y 149 de la Ley 875 de

8



IVAI-REV/0964/2024/I1
Y SU ACUMULADO IVAI-REV/0970/2024/II

INSTITUTO VERACRUZAND
DE ACCESO & LA INFORMAZIGN
* SAOTIECICM DF AT BEaRomAL EY

Transparencia y poner a disposicion del particular las versiones publicas de los
documentos, junto con el acta de comité de transparencia en donde se aprueben
las versiones publicas de la informacion.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de diez dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccion I; 238, fraccion 1y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Porlo expuestoy fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado emitir respuesta a la solicitud de
informacién y que proceda en los términos precisados en considerando cuarto del
presente fallo. Lo que debera realizar en los plazos establecidos en el considerando
cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a |la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitio el acceso a la informacién y si le
fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al que el sujeto obligado
cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que fenezca el plazo otorgado
para su cumplimiento;y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior, de conformidad
con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) Eneltérmino de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
deberainformar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Sepreviene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la
materia.
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Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;ante la Secretaria de Acuerdos, con
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